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1. STRATEJI GELISTIRME

Rakip Analizi

Rakip analizi, rakiplerinizi, guclu ve zayif yonlerini ve strate-

jilerini belirlemek ve degerlendirmek olarak tanimlanir.

Hedef Kitle Analizi

Kitle analizi, bir grup icindeki demografi, dil, lokasyon, tercihler,
ilgi alanlari ve diger metriklerin arastirilmasidir.

Pazar Konumilandirmasi

Pazarlamada konumlandirma; bir markanin imajini veya kimligini
olusturma surecini ifade eder

Calistigimiz markalar
hedeflerine ulastiracak
dijital stratejiler kuruyoruz.
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O'I Rakip Analizi

Rakip analizi, rakiplerinizi, guclu ve zayif ydnlerini ve stratejilerini belirlemek ve dederlendirmek olarak tanimlanir. Bu veriler, sirketinizin
cabalarini degerlendirmek ve avantaj saglamak icin daha fazla eklenebilir. Buna pazarlama planinizin dnemli bir parcasi diyebilirsiniz.

STRENGTHS WEAKNESSES

| our company does well What yourcompany lacks

SWOT analizi performansi, sahip olduklarinizdan en iyi sekilde yararlanarak kurulusunuzun en iyi avantajlarini saglar ve tum dezavan-
tajlarn ortadan kaldirr.

SWOT analizi dlcutleri, su sekilde tanimlanan dért parametreyi icerir;

Guclu Yonler: Rakibin sirketiyle ilgili en aktif faktorler nelerdir? En dnemli kaynaklari, iscileri, varliklar ve daha fazlasi nelerdir?

Zayif Yonler: Sirketin zayif yonleri nelerdir? Sirket neyi kétu yapiyor? Kaynaklarin sinir nedir?

Firsatlar: Rakipler buyltme faktérant nasil kullaniyor? Karsi sirket icin firsatlar nasil yakalanir ve kullanilir?

Tehditler: Sirket icin tehditler nelerdir? Onlari ne kadar etkili bir sekilde ele aliyorlar? Yonetmeliklerde, kanunlarda veya standartlarda

degisiklik var mi?
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Hedef Kitle Analizi

Kitle analizi, bir grup icindeki demografi, dil, lokasyon, tercihler, ilgi alanlari ve diger metriklerin arastirnimasidir. Daha sonra, bir marka
icin tUketici personalari seklinde faydali ve eyleme gecirilebilir tUketici bilgileri saglamak Gzere analiz edilir. Tuketici personalari, hedef
kitle analizini sonuclarindan olusturulan yar kurgulanmis profillerdir.

Bu tUr bir analizin 6zenli ve zaman alici bir stre¢ oldugu zamanlar artik geride kaldi. Ancak aldiginiz bilgilerin yararli ve uygun bir sekil-
de arastinldigindan emin olmak istiyorsaniz, tamamlamaniza yardimci olmasi icin bir ajans ile anlasmaniz gerekir. Kampanyalarin hizi
da artti bu nedenle geleneksel yontemlere ayak uydurmak zorlasti. Neyse ki dijital ve sosyal medya analitik cagy, ihtiyac duydugunuz
bilgileri toplamayi daha verimli hale getirdi.

Artik erisebildigimiz analitik araclari, arastirma ve veri toplamayi énemli dlcude hizlandirdl. Daha énce aylarca calisilacak olan sey,
ister kendi hedef kitlenizdeki verileri ister rakiplerinizin performansini takip edin, birkag¢ tiklamayla tamamlanabilir.

Bu, ajanslarin modasi gecmis oldugu anlamina gelmez. Aksine, bir ajans ile birlikte calismak, hedef kitleniz hakkinda mumkuin old-
ugunca cok degerli bilgi toplamak icin en iyi ydntem olabilir.

Ote yandan, ajanslar her zaman miisteri taleplerini karsilamak ve mimkiin olan en iyi islem yapilabilir verileri sunmak istemektedir.
Birden fazla musteri ayni anda artan sayida kampanya yurtturken, dijital kitle analizi tek yol gibi gérunuyor.

Pazar Konumiandirmasi

Pazarlamada konumlandirma; bir markanin imajini veya kimligini olusturma surecini ifade eder bdylece musteriler markanizi belirli bir
kalp dahilinde net bir sekilde algilar.

Bu sUrecin yapilandirimasinda ise dunyada pazarlama denildigi zaman akla ilk gelen isim olan Philip Kotler tarafindan literattre ka-
zandirilan pazarlamanin 4 P'si yani; Tutundurma (Promotion), fiyat(Price), yer-dagditim (Place) ve Grtun (Product) kalibinin kullanimi etkin
rol oynar.

Bir konumlandirma stratejisi pazarlomanin 4 P'sini tanimlamada ne kadar ayrintili ve kusursuz olursa pazarlamada imaj olusturma
stratejisi de o kadar etkili olacaktir.
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2. DIJITAL DENEYIM

Web Tasarim

Web tasarim internet ortaminda kurumsal kimliginizi kaliteli géstermek ve
saglam mugteriler edinmeniz icin gereken sanal yuzuntzdur.

UX/ul

UX, User Experience acilimi ile kullanici deneyimi anlamina
gelmektedir.

Markalarimizi dijitalde
hedef kitleleri ile
bulusturan mecralar ve
ardnler yaratiyoruz.
Kullanicinin en iyi
deneyimi yasamasi icin
tasarimlar gelistiriyoruz.
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O'I Web Tasarim
®

Web tasarim internet ortaminda kurumsal kimliginizi kaliteli gdstermek ve saglam musteriler edinmeniz icin gereken sanal yuzunuzdur.
Gunumuzde hizla gelisen web tasarim sayesinde firmalar kendi web sitelerini olusturarak, sanal ortamda prestij ve musteri yakalama-
ya calisirlar. Hatasiz yapilan web siteleri ile dogru musteriler elde ederler. Hizla artan web siteleri ile, internet ortaminda firmalar arasi
rekabette artmaktadir. Bu durumda seo optimizasyon devreye girmektedir. DoJru alt yapilarla yapiimis, Google algoritmasina uygun
sistemlerle olusturulmus web siteleri ilk siralarda yer almaktadir. Bu yuzden ilk siralarda olan sitelerde en cok fayda saglayan sitelerdir.
Kurumsal kimliginizi sanal ortamda hedeflediginiz kitlelere ulastirabilmeniz icin, sen optimizasyon ayarlar dodru sistemlerle
yapilandiriimalidrr.

02. UX/ul

UX, User Experience acilimi ile kullanici deneyimi anlamina gelmektedir. UX Design, arayuz tasarimi yapmaktan cok kullanicilarin
tasarnm Uzerindeki etkilesiminin nasil olacadi ile ilgilenir. Bir nevi tasarimin calismasidir diyebiliriz. Yuzeysel bir arac olan tasarim, UX
Design sayesinde calisan bir tasarima dénusur ve etkilesim artirmaya baslar. Sitenizin kullanici deneyimini iyilestirmek ve etkilesimini
artirmak icin tasarimsal elementleri kullanarak calisirlar.

Ul tasarim ise User Interface anlami ile "Kullanici Araytz Tasarimi” olarak karsimiza cikar. Bir online platformda goérebildiginiz her alan
arayuz olarak nitelendirilir. Araylz tasariminda iyilestirme ve gelistirme yapmak kullanici deneyimini olumlu etkiler. Bunun icin arayz
tasarimcilari ikon yerleri, renk skalalari, oran ve oranti gibi degiskenleri kullanirlar ve gelistirirler. Bu haliyle baktigimiz zaman Ul design
grafik elementlerinden olusan tasarimsal islemlerdir.
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3. BUYUME ODAKLI PAZARLAMA

Veri Analizi

Veri analizi, temel bir ifadeyle; islenmemis verinin toplanmasi ve istatistik ydntemleri
kullanarak anlamli ve yararli bilgiler haline getiriimesi islemi olarak tanimlanabilir.

Online reklam (Google Adwords, Facebook& Instagram
Ads, affiliate)

Gorunurliguniza hizla artirmaniza olanak tanr.

BUyUme odakli

Donlisim Optimizasyonu tpazarlama stratejileriyle
Donudsuim optimizasyonu kavramini anlayabilmek igin bilmemiz online reklamlar ve sosyol
gereken ilk terim dénusumdur. medyo yonetiminizi

tasarlyoruz.

A
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3. BUYUME ODAKLI PAZARLAMA

Sosyal Medya Yonetimi

lletisimi, tek tarafli olmaktan kurtarip cift tarafli hale getiren online araclarin ttimda,
sosyal medya olarak karsilik buluyor.

SEO Arama Motoru Optimizasyonu

SEO "Search Engine Optimization” kisaltmasi olarak kullanilr.

BUyUme odakli

SEM Arama Motoru Pazarlamaciligs tpazarlama stratejileriyle
online reklamlar ve sosyal

inin de amaci arama motorlarinda, ilk siralarda gikmaktir. medya yonetiminizi
tasarlyoruz.

SEQ ile farkliliklar bulunmasina ragmen SEM, ayni amaci tasir. kis-

A
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02.

Veri Analizi

Veri analizi, temel bir ifadeyle; islenmemis verinin toplanmasi ve istatistik yontemleri kullanarak anlamli ve yararl bilgiler haline getir-
iimesi islemi olarak tanimlanabilir. Isletmelerin btylime, kiicilme, pazarlama stratejileri belirleme gibi kritik kararlarinin alinmasinda veri
analizlerinden yararlanilmaktadir.

Gunumuzde, analiz amacl kullanilan veri miktari ve ¢esidi cok artmistir ve yuksek miktardaki verilerin analiz edilebilmesi icin cesitli
yoéntemler ve uygulamalar gelistirilmistir.

Online reklam (Google Adwords, Facebook& Instagram Ads, affiliate)

Facebook, Instagram ve Google Adwords Reklam Nasil Verilir? GorunGrluguniza hizla artirmaniza olanak tanir Facebook gibi sosyal
aglarin algoritmalari, bircok kullaniciya organik olarak ulasmayi zorlastiriyor. Teoride Ucretli reklamlar kullanmadan bu agddaki
varliginizi gelistirmek hala mimkudn olsa da, pratikte bu uzun ve zor bir strectir. Bu nedenle, istediginiz markanizi Facebook kul-
lanicilarina ulastirmaksa, reklam en verimli yoldur. Blyuk bir potansiyel kitleye ulasabilirsiniz.

Online reklam (Google Adwords, Facebook& Instagram Ads, affiliate)

Dénustum optimizasyonu kavramini anlayabilmek icin bilmemiz gereken ilk terim déntsumdur. MUsterilerinizin ya da ziyaretcilerinizin
yapmasini istediginiz eylemi gerceklestirmesine “"dénusum” denir. Diger bir deyisle onlarnn sundugunuz pazarloma mesajina, yani Call
To Action'a (CTA) cevap vermesidir.

Optimizasyon Nedir?

Optimizasyon, belirli kisitlamalar karsisinda elde etmek istenen sonuclari en Ust duzeye cikarmak, istenmeyen sonuclari ise en aza in-
direrek dustk maliyetle yuksek performans/gelir elde etmek icin mevcut alternatifi bulmaktir.

Donustim Optimizasyonu Nedir?

D&nlsum optimizasyonu, web sitenize ya da mobil uygulamaniza gelen ziyaretcilere istedidiniz eylemi yaptirma oranini; yani zi-
yaretcileri musteri, Uye ya da kullaniciya dénistirme oranini artirma amaciyla yapilan sistematik faaliyetlerdir.
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Sosyal Medya Yonetimi

lletisimi, tek tarafli olmaktan kurtarip cift tarafli hale getiren online araclarin timu, sosyal medya olarak karsilik buluyor. Facebook,
Twitter, Instagram, Linkedin ve daha bircok farkli arac... Dergi, gazete, radyo ve televizyon dénemi sonlaniyor demek hatali bir kul-
lanim olabilir ancak bu tek tarafli iletisim araclari yerini sosyal medyaya birakmis durumda ve insanlar ginimuz dunyasinda cift tarafli
iletisimi tercih ederek bu mecralarda yer almayi tercih ediyorlar.

SEO Arama Motoru Optimizasyonu

SEO “Search Engine Optimization” kisaltmasi olarak kullanilir. SEO duzenlemeleri ya da optimizasyonlari sayesinde arama motorlar
kisiler tarafindan bulunmaya calisilan web sitelerinin sonuclari icin daha kolay ve hizli tarama yapabilmektedir.

SEQO, "arama motoru optimizasyonu" anlamina gelir. Basit bir ifadeyle, sitenizin alakali aramalar icin gérinurlGgund artirmak icin iy-
llestirme sureci anlamina gelir. Sayfalarinizin arama sonucglarinda daha iyi gérunurligu ne kadar yuksek olursa, dikkat cekme ve
potansiyel ve mevcut muasterileri isletmenize cekme olasiliginiz o kadar artar.

Online reklam (Google Adwords, Facebook& Instagram Ads, affiliate)

SEO kavramindan sonra adini siklikla duyurmaya baslayan bir diger dijital kavram, SEM'dir. SEM nedir? SEQ ile farkliliklar bulunmasina
radmen SEM, ayni amaci tastr. Ikisinin de amaci arama motorlarinda, ilk siralarda cikmaktir. Ozellikle Google'da...

SEM kelimesinin aciimi Search Engine Marketing'dir. Yani, Arama Motoru Pazarlamasi olarak dilimizde karsihdini bulur. Teknik bir ifade
ile aciklamak gerekirse, arama motorlarinda gérmus oldugunuz reklamlar vasitasiyla Ust siralarda gérinmek hedefleyen bir dijital
pazarlama yontemi olarak gorilebilir. Arama motorlar ydonergelerine gore hazirladidiniz reklamlar (metin reklamalari, goranttli
reklamlar, video reklamlari vb.) sayesinde web sitenizin bilinirligini ve gortnurlGdun arttirabilirsiniz. Simdilerde, daha ¢cok E-ticaret si-
telerinin SEM'den yararlandigini gorebilirsiniz. Google Adwords reklamlari, SEM'in bir parcasidir. Adwords ile istediginiz hedeflere ve
kitlelere daha rahat ve kolay bir sekilde ulasabilirsiniz. Béylece, satislarinizi arttirabilirsiniz. EQer, yeni bir isletme sahibiyseniz de, marka
bilinirliginizi kolayca arttirabilirsiniz.
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