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1.So0zlerle deqil; eylemlerle cevap veririz!
2.Siki deqil, akillica calisiriz!
3. Yavas konusur; hizlica dustntrtz!
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Z HIZMETLERIMIZ

S LN DIJITAL PAZARLAMA KURUMSAL KIMLIK
’ n . .
'_' e Sosyal Medya Pazarlama o Kurumsal Kimlik
= e Pazarlama Kampanyalar e Markalasma
p—  Arama Motoru Pazarlama * Profesyonel Cekimler
L1 e SEO e PR
: \
—T WEB TASARIM E- TICARET
000 % e Web Tasarim o E-Commerce Web Sitesi
= e |kon ve lllUstrasyon  WooCommerce
I e Ul & UX e Icerik Pazarlama &g
e Hosting e Dijital Pazarlama

 \Web Development

e \Website Audit '
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VAKA ANALIZI
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PAZAR
ARASTIRMASI

Hangi ihtiyaci karsilayacagi, avantajlarinin neler
olabileceqi, maliyetlerin yaklasik olarak hesaplanmasi,
potansiyel musteri profili, piyasadaki rakiplerin
ayrintili analizi, muhtemel pazar payi ve olasi
sonuclarin dogru o6lctlmesi; o Grln veya hizmetin
gelecegine dair somut ipuclari verir.
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DIJITAL

METODOLOJISI
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BILINIRLIK SAGLA MUSTERI KAZAN
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5%\,1:/\ CXLOOP SEGMENTASYON
B METODOLOJISI

Consumer
Experience Loop
Segmentation §
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SIGMA HEDEF KITLENIN CX LOOP’DAKI
R FAZLARA YERLESIMI

MATRIX SEGMENTASYONU

Ornek Personal:
Cene Cerrahisi
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Hedef kitledeki her
bir kisi CX Loop’un
farkli fazinda yer
aliyor

Hedef Kitlenin
Fazlara Gore
Bolinmesi

Non-Buyers
of the Brand
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SEM:/\ CX LOOP’DA ACQUISITION VE RETENTION

DAL ICIN TUKETICI YOLCULUGU
SEGMENTLERININ YARATILMASI

Consumer Experience Loop Segmentation

Non-Buyer?s

of the Branfd of the Brand

A 1

Bilgisi Haberi Olani Disineni Satin Sadakat Yaratma

CX Loo : : :
Fazi P Olmayani :  Dusunmeye Almaya : ve Tekrar Satin
Haberdar Etme itme Yonlendirme Almasini Saglama

www.sigmadijital.com
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MEDYA PLANLAMADAN KiTLE
PLANLAMAYA GECIS

ARASTIRMA VERILERINDEN CIKAN INSIGHT'LARIN KITLE PLANLAMAYA UYGULANMASI

FROM INSIGHTS

ARASTIRMA SONUCU HEDEF KITLE
ILE ILGILI BELIRLENECEK UNSURLAR

PERSONALAR
MOMENTLER
MOTIVASYON UNSURLARI
URUN TERCIHLERI
MEDYA TUKETIM ALISKANLIKLARI

REKABET

www.sigmadijital.com

TO AUDIENCE PLANNING

KITLE PLANLAMANIN ADIMLARI

MATRIX SEGMENTATION
Persona’larin CX Loop Fazlarina
Yerlesimi

PERSONALIZATION OF CONTENT
Icerigin persona ve CX fazindaki
amaca gore oOzellestirilmesi

MEDIA TACTICS
Medya Taktikleri ve KPI'larin kitle ve
fazla gore belirlenmesi
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Persona

CX Loop
Fazi

Amac/KPI

Medya
Taktigi

KITLE PLANLAMANIN DIGER
ADIMLARININ UYGULANMASI

Bilgisi
Olmayani
Haberdar Etme

Marka_ lletisimi
Ne, Kim, Nasil
(Kullanicinin ilgi alanina gore
artindn sundugu fayda 6n
plana cikarilacak)

Bilinirlik
Tekil Erisim
Erisim: 60%

Frekans: 3x
Butce: 25%

Haberi Olani
Duslinmeye
itme

Uriin iletisimi
Neden, Fayda?
(Kullanicinin ilgi alanina gore
urdn 6zelligi ve o drindeki
firsatlar anlatilacak)

Web Sitesi- Sosyal Kanallar
Ziyareti

Erisim : 60%
Frekans : 6x
Butce : 50%

A

Dlsiuineni Satin
Almaya
Yonlendirme

Kampanya lletisimi
Hizmet detaylari, Hizmet
Kalitesi, Memnuniyet, Fiyat
VS.

Web Sitesi- Sosyal Medya
Donustmu

Erisim : 80%
Frekans : 8x
Butce : 20%

www.sigmadijital.com
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Sadakat Yaratma ve
Tekrar Satin Almasini
Saglama

Firsat ve indirim Odakli
Bir sonraki islemi yapmaya
tesvik edecek kurgular
(Kullanicinin en sik tercih
ettigi isleme gore icerik
Ozellestirilecek)

Sadakat Olusturma
/Re-Marketing

Erisim : 80%
Frekans : 2x
Bltce : 5%




SEM:/\ KITELELERIN MEDYA AKTIVASYONU

OITAL ICIN KULLANILACAK VERI KAYNAKLARI

FASTPAY DATASI DATA IMPORTED FROM KEY PARTNERS AGGREGATED DATA
SIGN UP TV SYNCING
PURCHASE LOCATION &
T INFORMATION PROXIMITY
Websites| CUSTOM INTENT TEMPARATURE & DATA MARKETPLACE
CRM DATABASE SEARCH RESULTS WEATHER AFFILIATE NETWORK
SOCIAL CHANNELS LIFE EVENTS BEHAVIORAL & DEMO
INSTALLED APP CUSTOM API'S
MEDIA EVENT NEW DEVICES
INFORMATION AFFINITY
IN-MARKET
BEACON DATABASE CUSTOM AEFINITY

CUSTOM SURVEYS
DATA PARTNERSHIPS

www.sigmadijital.com
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UYGULANACAK
MEDYA
STRATEJILERI
VE TAKTIKLER
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HER FAZ iCiN iLETiSiM PLANIMIZ

DIJITAL
AWARENESS CONSIDERATION BUY RETENTION
: e . Distinme asamasinda kitlenin marka . - . :
Sirket Klttrt, Fayda ve Avantajlarindan . o 3 _ Hedef Kitlenin Call Center, Satis EKkibi, Takipli promosyonlar sunarak insanlara
BahsedilirFunnel Yapisi, marka bilinirligi le bag kurmasini saglayacak igsel Online Satis ve ya Fiziksel Ortama farkli imkanlar oldugunu gostermek ya
CHALLENGE PISL, J sorularina cevaplar arariz. Kitle ile 2VeY J J y

olusturulurken yapilacak analizlerde
iletisimin kanallarina karar verilir.

iletisim icin iletisim bilgilerini elde
etmek.

tasinmasi. Kitle ile iletisimi strdirmek
icin iletisim bilgilerini elde etmek.

da surekli kalici tiye olmasi yonunde bir
aliskanlik yaratabiliriz.

Marka iletisimi: Ne, Kim, Nasil(Kullanicinin

Uruin iletisimi: Marka ile neden

Kampanya iletisimi: Marka deneyimini

Firsat ve indirim Odakli iletisim:Bir

iLETi$iM ilgi alanina goére markanin sundugu fayda on calismallyim sorusuna cevap olacak sunma ve imkanlari gérmelerini sonraki islemi yapmaya tesvik edecek
plana cikarilacak) bir iletisim sunulmali saglama kurgular
e Dustinme safhasindaki kisilerin N . . .
AMAC Marka bilinirligini arttirmak. . ? . % llk islemi yapmasini saglamak Islem frekansini arttirmak
etkilesimde bulunmasini saglamak
o 3 insanlarin tyelige ilgi gosteriyor ve . o
Yapilacak analizler ile sektorel firsatlar, * Awareness fazinda dokundugumuz yelnge 1igh g y L Hali hazirda marka ile bir bag kuran
o e o < . _ satin alma oranlarini artirmak gibi bir . G
iletisim bosluklari, tiketicinin beklentileri ve farkindalik yarattigimiz kitleleri kisilere farkli promosyon ve iletisim ile
FIRSAT y . - ) o firsat alani mevcut.. Marka y
degerlendirilir. Bu adimda iletisimde yeniden hedefleyerek etkilesimi L referans olmasini saglamak, farkli satin
.y memnuniyeti sonrasi referans olma . )
kullanilacak ana mottolar olusturulur. arttirabiliriz - almalar icin tesvik etmek.
potansiyeli.
KPI Tekil Erisim Web Sitesi Ziyareti Web Sitesi Donlisiimi Sadakat Yaratma

www.sigmadijital.com
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sicMa  AWARENESS FAZI iGiIN KULLANILACAK
KANALLAR

AWARENESS

Hacmi yuksek kelimelerde reklam ¢ikmak ve insanlarin arastirmasina,

SEARCH kampis ortamini tanimasina ortam saglamak

DISPLAY Custom Intent on Google Display Network

Kullanicilarin ihtiyacina cevap verecek nitelikte icerikler hazirlamak Landing
page, infografikler, bilgilendirici video icerikleri)Sosyal Medya mecralarinda
trafigi arttirarak ziyaretci sayisini arttirmakFacebook, Instagram, Twitter,
Youtube reklamlari

SOCIAL

FB & Instagram — Reach & Freq.Youtube - TrueView (Video

VIDEO Experiment)Skippable Ads on Long Videos

www.sigmadijital.com
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SIGMA CONSIDERATION FAZI iCiN
KULLANILACAK KANALLAR

CONSIDERATION

Mevcut musteri kitlesine benzer ayak izleri

SEARCH birakan kitlenin hedeflenmesi.

FB & Instagram Ads- website visit ads with

SOCIAL Video & CarouselGoogle Ads — Search Ads

Website Visit Ads GDN Remarketing (Search

RETARGETING N
kampanyalarimiza tiklamis kisiler)

www.sigmadijital.com
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SIGMA BUY FAZI ICIN KULLANILACAK
KANALLAR

FB & Instagram Ads — Re-

SOCIAL engagement Campaigns
(Transaction Event)

RETARGETING Retargeting Ads for First

Transaction

www.sigmadijital.com
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SIGMA RETENTION FAZI ICIN
R KULLANILACAK KANALLAR

FB & Instagram Ads — Daha sik yapilan
SOCIAL islemleri hedef alan re-engagement

kampanyalari

Sik yapilan islemlere gore belirlenecek

RETARGETING Retargeting provider'lar ile yeniden

hedefleme kampanyalari

www.sigmadijital.com
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Analysis

RAKIP
ANALIZi
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" REFERANSLARIMIZ

CARING®’ Europcar @ moon33
o SERVIS MOVING yeur way
o) | S———
‘ A | I
s
DEL CALORE TIYRU BellaVasca
Mery’n Flowers anporsuir - FieldCo., 0 sogertadteer

www.sigmadijital.com

33



SIGMA
DIJITAL

DIJITAL PAZARLAMADA SIGMA KURALLARI!

www.sigmadijital.com (0) [ ] (€] (in) /sigmadijital




